Vaszar Kézségi Onkorméanyzat 2015. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységeérdl
sz616 beszamolo
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96.§. (6)
bekezdése elbirja az dnkormanyzat részére, hogy atfogé értékelést kell késziteni a
gyermekvédelmi és gyermekjoléti feladatainak ellatasardl az adott évet kovetd év méajus 31-
éig.

A beszadmolo tartalmat a modositott 149/1997.(1X.10.) kormanyrendelet 8. szamu melléklete
hatarozza meg.

1. A telepiilés demografiai mutatéi

A telepiilés lélekszama 2015. december végén 1542 6 volt.

Népességszam megoszlasa (o)
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A kozségben a 70 év feletti lakosok 9 %-os ardnyt képviselnek. Kedvezd, hogy a 0-18 éves
korosztaly ennél magasabb, 19 %-os aranyt képvisel.

A sziiletések szama: 2004-ben 16 gyermek, 2005-ben 24, 2006-ban 6, 2007-ben 14, 2008-ban
13, 2009-ben 12 gyermek, 2010-ben 8, 2011-ben 4, 2012-ben 15 gyermek, 2013-ban 9, 2014—
ben 15, 2015-ben 10 gyermek sziiletett kozségiinkben.
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2. Az onkormanyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellitdsok biztositdsa:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot 26 csalad részére allapitottunk
meg, mely 53 kiskort gyermeket érintett. 6 nagykort részére allapitottuk meg ezt a
jogosultsagot. (Elutasitisra nem keriilt sor az elmult évben.)

Ehhez kapcsoldddan ,,egyszeri tAmogatas™ kifizetésére kerlilt sor augusztus €s
novemberhénapban 65 £6, november honapban 58 6 részére, mely 5.800,- Ft gyermekenként.
Ez a juttatas Erzsébet utalvannyal keriilt biztositasra. (Ezen biztositott juttatds nagysaga: 713 e
Ft volt.)

2015-ben az 6nkormdanyzat az Gjszilott gyermekek sziileinek 15 ezer forintot biztositott
tamogatasként. 2015-ben e jogcimen 13 gyermek utan részestiltek tamogatasban. ( Ez
tartalmaz néhany 2014-es sziiletésti gyermeket is.)

2015. évben sor kertilt beiskolazasi tamogatas biztositaséara is kdzséglinkben. A tamogatasban
189 16 gyermek részesiilt, 6sszességében 1.080.000,- Ft-ot fizettiink ki.

A gyermekek étkeztetése a vaszari onkormanyzat konyhéajan valosul meg.
Vaszaron 116 étkez6 gyermekek koziil 26 £6 50 %-o0s, 57 6 100 %-os kedvezményre

jogosult, 33 6 teljes arat fizet. A téritési dij 6vodasoknak bruttd 330 Ft, napkoziseknek bruttd
420 Ft, menzasoknak brutté 290 Ft.



3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyajté ellatasok
bemutatasa

A gyermekjoléti és csaladsegitési feladatokat az 6nkormanyzat a Papakdérnyéki
Onkormanyzatok Feladatellatd Téarsuldsa gyermekjoléti és csaladsegitd szolgélata utjan latta
el. Ennek miikddésére vonatkozo adatok:

Alapellatasban 4 gyermeket gondoztak. Oket a csalddsegiték rendszeresen latogatjak.
Gyermekek veszélyeztetettségének okai: csaladi konfliktus, gyermeknevelési problémak,
sziil6k vagy csalad életvitele, anyagi, megélhetési problémak. A varandds anydkat a védoénd
latja el, rendszeresen latogatja a gyermekeket is.

A jelzérendszer tagjai: az iskola, 6voda vezet6i, ifjisagvédelmi felelGsei, védond, haziorvos, a
hivatal gyamiigyi el6adoja, valamint a csaladsegit6 szolgalatot felkeresé maganszemély. A
jelzoérendszer tagjai kozott a kapcsolattartas jo. A jelzorendszer tagjainak irasban toérténd
jelzési kotelezettségiik van. 2015. évben 12 jelzés érkezett a csaladsegitd szolgalat felé.

A gyermekek napk6zbeni ellatisra igény az elmult évben sem merilt fel. Az ellatasnak ez az
egyik labilis pontja, ugyanis e teriilet nincs megfeleléen megoldva. Helyettes sziilét sajnos
nem siker(il talalni. Az 6nkormanyzat szandéka tovabbra is az, hogy a Pédpakdrnyéki
Onkorményzatok Feladatell4to Tarsulasan keresztiil a tarsuldsi formaban keriiljon megoldésra
a kés6bbiekre nézve a gyermekek esetlegesen felmeriilé napkozbeni ellatasdnak igénye. Ez
tobb mas 6nkormanyzat igénye is lenne, ami lehet6vé teszi ennek idével torténd
megvalositasat.

4. Jegyz6i hataskorben tett gyamhatosagi intézkedések

A gyamhatosagi feladatok jegyz6i hataskorb6l mar az el6z6 idészakban atkeriiltek a
Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatal Jarasi Gydmhivataldhoz.

5. Az ellendrzések tapasztalatai

A Veszprém Megyei Allamigazgatasi Hivatal Megyei Gyamhivatala 2013. év folyaman tartott
ellen6rzést. Az ellenérzés soran a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény folyositds
feltételeit vizsgaltak, ligyiratok bekérésével. Az ellenérzés megallapitisa lényegi hibat nem
tartalmazott, az alkalmazott eljarasrend, hatarozatok megfeleléek voltak.

6. Jovore vonatkozo javaslatok, célok

A késébbiekre vonatkozdan célunk, hogy e szakmai szinvonalat megtartsuk, hogy tovabbra is
araszorulok érdekeinek figyelembe vételével keriiljenek meghozatalra a dontések. Fontos,
hogy a gyermekek napkodzbeni ellatasa megoldasra keriiljon.

A jelzOrendszer miikddését tovabbra is ugy kell mtikddtetni, hogy a problémak jelzésre
keriiljenek, s miel6bb megoldast sikeriiljon ra talalni.

7. A biinmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatisa

Az dnkormanyzat blinmegel6zési programjat a 29/2006.(IV.20.) hatarozataval fogadta el.
Tartalmazza a célokat, prioritasokat, a megvalositas eszkdzeit, ennek megfeleld cselekvési
program kidolgozasat, a kozteriilet rendjének biztositasat, a droghasznalat és a kabitoszer-
blindzés csokkentésének lehetdségét, a csaladon beliili er6szak megel6zésének lehetdségeit, a



telepiilésen tapasztalhatd kedvezotlen tendencidk csokkentésének lehetdségeit, a
balesetmegeldzést, a renddérséggel vald egylittmiikodés modjait.
A Papai Renddrkapitanysaggal jo kapcsolatot tart fenn dnkormanyzatunk.

8. Az onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

Az 6nkormanyzat illetékességi teriiletén egy sportkor miikddik, melyet az 6nkormanyzat
anyagilag timogat. Az 6nkorméanyzat j6 kapcsolatot apol a kapcsolatot a Pépa és Kornyéke
Természetvédelmi Egyesiilettel. A civil szervezetek leginkabb a szabadid6 hasznos

eltoltésének szervezésében tudnak az 6nkormanyzatnak segitséget nytjtani.
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HiA ALY PAPAKORNYEKI ONKORMANYZATOK FELADATELLATO INTEZMENYE
' CSALADSEGITO £S GYERMEKJOLETI SZOLGALATA

c-mail: papakornyekigyermekjoleti@pofet.hu

telefon: +3689 510 340 fux: +3689 321137

cfm: 8500 Pipa, Cuidky L. 1. 12,

Iktatoszam: GY- 213/2016 Targy: Beszamolo a Gyermekjoléti Szolgalat
Ugyintéz6: Borbélyné Kovacs Edina 2015. évi munkajarol
VASZAR

Kozség Képvisels- Testliletének
Tisztelt Képvisel-testiilet!

Hivatkozassal a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
térvény 96. § (6) bekezdésében (tovabbiakban: Gyvt.) foglaltakra, a 2015. évben végzett
munkarol, illetve véltozasokrol az aldbbiakban szamolunk be Vaszar kézség vonatkozaséban.
A beszamoloban érintett év folyaman a Tarsulas 46 telepiilésén - valtozatlan feltételek mellett
- a Péapakornyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézménye Csaladsegitd és Gyermekjoléti
Szolgalatanak 6 f6 csaladgondozdja latta el a gyermekjoléti szakmai feladatokat. A
csaladgondozdk munkéjaban az 1997. évi XXXI. térvény, az 1993. évi III. torvény, az
1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet, a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet és a 149/1997. (IX.10.)
Kom. rendelet az iranyadoak.

A tevékenységiinkkel kapcsolatos informaciok - tgyfélfogadasi ordink idépontja,
elérhetéségiink, tevékenységiink, a szolgaltatds igénybevételének modja- a 15/1998. (IV.30.)
NM rendelet 15.§-nak megfelelden - az dnkormanyzati hirdet6tablan megtalalhatoak.
Ké6zponti irodahdzunkban, péntekenként 8-12 éraig tigyfélfogadast tartunk Pépén, a Csaky L.
u. 12 szam alatt. Ugyeleti rendszeriinknek koszonhetéen a hét 6t napjan, telefonon és
személyesen is elérhetok vagyunk.

A Gyvt. 39.§. (1) bekezdése hatdrozza meg a gyermekjoléti szolgaltatas fogalmat, mely
szerint a gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes
szocidlis szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhaszndldsaval

szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd mnevelkedésének



elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség

megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatis feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelzése
érdekében a Gyvt. 39.§ (3) bekezdése, valamint a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 14. § (2)
bekezdése alapjdn, a veszélyeztetettséget észlelé és jelzé rendszer megszervezése,
milkddtetése. Ennek keretében a jelzérendszeri tagok a veszélyeztetettség okait feltdrjak,
szakteriiletiikén beliil javaslatot tesznek azok megsziintetésére, valamint a veszélyeztetettség

kialakulasat az adott telepiilésen preventiv munkdaval elézik meg.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15. § (3) bekezdés b, pontja kimondja, hogy a Gyvt. 17.§ (5)
bekezdése alapjan a gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer tagjaival esetmegbeszélést tart
tevékenységiik 6sszehangoldsa érdekében. Az esetmegbeszélés térténhet esetkonferencia,
illetve szakmakozi megbeszélés keretében.

Az esetkonferencia, egy adott csalad tigyében tartott megbeszélés, amely a csalad és a

csaladdal foglalkoz6 szakemberek bevonasaval torténik.

2015. évben Vaszar telepiilésen 3 alkalommal, 5 gyermek tigyében kertilt sor esetkonferencia

megtartdsara.

A gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjai kozott évente legalabb hat alkalommal
szakmakozi megbeszélést ir €l6 a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15.§ (7) bekezdése. Ennek
keretében szerveztink gyermekvédelmi tandcskozast, 2015. méarcius 31-én. E mellett
teleptilési szinten tartottunk szakmakozi megbeszéléseket.

Ezek témai a kovetkez6k voltak:

- Eszlels- és jelz6rendszer tevékenységérél tajékoztato.

- A gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld modszertani
utmutatd (jboli ismertetése.

- Droghasznalat serdiil6korban.

- A csaladon beliili bantalmazas pszicholdgiai hattere.

- Tdjékoztatas a megeldzd partfogas elrendelésérdl vagy melldzésérdl.

- Téjékoztatds aktuélis jogszabalyi véltozdsokrdl - dvodaba jarasi kotelezettség, pénzbeli €s

természetbeni ellatdsokat érintd, 2015. marcius 1-jétdl hatalyos valtozésokrol, Csaladok



Otthonteremtési - Kedvezményérol. Hidnyzas a kotelezd ovodai foglalkozasokrdl 2015.
szeptember 1-t6l. Tajékoztatd a csaladi csédvédelmi szolgalatrol.

Az észlelo- és jelzérendszeri tagokkal, akiket a Gyvt.17.§-a rogzit, jol miikodé kapcesolatot
tartunk fenn, igy az oktatdsi és nevelési intézmények pedagogusaival, egészségiigyi
szolgaltatdk, renddrség, jarasi gyamhivatal dolgozdival. Ez a feladatunk maradéktalanul

teljestilt, egy stabil jelzérendszert hoztunk létre, amely eredményesen mitksdik.

A 2015. évben szakmak6zi megbeszélésre 6 alkalommal keriilt sor Vaszar teleptilés

vonatkozdsaban.

2013. év végétdl, a Papai Rendbrkapitanysag kezdeményezésére megalakult a K6zbiztonsagi
Egyeztetd Forumon belil a Gyermek és Ifjisagvédelmi Munkacsoport, melynek mi is-
tagjai vagyunk. A munkacsoport vezetje a jarasi gyamhivatal vezet6je, a munkacsoportban
képviselteti magat gyermekjoléti szolgalatunk, a rendérség, az igazsagiigyi szolgalat hivatasos
partfogdja, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, a PVO ESZI Gyermekjoléti
Szolgdlat és a Baptista Szeretetszolgalat. A munkacsoport azzal a céllal jott 1étre, hogy
feltérképezze azokat az igényeket és problémakat, amely a gyermek- és ifjisagi korosztalyt
érinti. A 2015. évben havi rendszerességgel torténtek a munkacsoport megbeszélések. 2014.
novemberétél, a munkacsoport tevékenységéhez kapcsolodoan a gyermekjoléti szolgalat
szakmai vezetSje, a renddrség munkatarsaival és a jardsi gyamhivatal vezet6jével kozos
ellenérzéseket végez az ellatasi teriiletiinkhoz tartozd telepiiléseken, a kés6 esti, éjszakai
6rakban. Az ellenérzések a fiatalok alkoholfogyasztasédnak visszaszoritisara €s a gyermekeket
magukra hagyo sziilok feltérképezésére, valamint a nevelésbe vett, szokésben 1év6
gyermekek, gondozasi helyilikre tortén6 visszakeriilésének eldsegitésére iranyulnak. A
munkacsoport ez irdnya tevékenysége a 2015. évben is folytatodott, 3 havonta keriilt sor-
ellendrzésekre 11 telepiilés vonatkozasaban. Az ellendrzéseket kvetben irasban tajékoztattuk

az érintett teleptiilések polgarmestereit az ellendrzés tapasztalatairdl.
Vaszar telepiilésen a 2015. évben 1 alkalommal keriilt sor ellenérzésre, rend6érségi, hatosagi
intézkedés megtételére nem volt sziikség.

A jelzorendszeri tagok a veszélyeztetd tényezdk észlelése esetén sajat eszkozeik segitségével

torekednek a problémak kialakulasanak megel6zésére, illetve a mar fennallok megoldasara.



Amennyiben tgy latjak, hogy a gyermek csalddban torténéd egészséges fejlodése érdekében

kiils6 segitségre van sziikség, jelzéssel élnek a gyermekjoléti szolgalat felé.

A 2015. évben 12 alkalommal érkezett szolgalatunkhoz jelzés a jelzérendszer tagjaitol

Vaszar teleptilés vonatkozasaban.

A gyermekjoléti szolgdlat csalddgondozdja, a kialakult veszélyeztetetiség megsziintetésére
alapellatis keretében, csalddgondozds sordn ny(jt segitséget, el6segiti a problémak
tisztizasat, a csaladban jelentkezé mikodési zavarok ellenstlyozdsat, segiti a csaladokat
egységiik megdrzésében. Tamogatja a gyermeket az 6t veszélyeztetd koriilmények
elhéritasdban, segiti a sziil6t gyermeke gondozdséban. A csaladgondozds gondozasi terv

alapjan torténik, célkitlizések és hataridd megéllapitasaval.

A 2015. évben 4 gyermek esetében valt sziikségessé alapellatds keretében torténd

csalddgondozas Vaszar telepiilés vonatkozdsaban.

A gondozott csalddokra jellemz6, hogy a problémak halmozottan fordulnak elé. A szolgalatot
igénybe vevék legtobb esetben gyermeknevelési problémaval keriiltek a szakemberek
latokorébe. Ezt koveti az anyagi, megélhetési, lakhatdssal Gsszefliggd problémdk gyakori
el6fordulasa, valamint a csaladi konfliktusok jelenléte.

Amikor egy csalad lakhatdsa nem biztositott és a gyermeket e miatt el kellene valasztani
sziil6jétél, csalddok 4tmeneti otthondban vagy anyaotthonban torténd elhelyezésehez
probalunk ségitséget nytjtani. Egyre t6bb gyermeket érintden valik sziikségess€ az atmeneti
gondozds e forméja, a csaldd helyzetének rendezésében, otthontalansagéanak
megsziintetésében. Szolgalatunk nem rendelkezik ilyen intézményekkel, ami nagymértékben

neheziti az ilyen jellegli problémak megoldasat.

A 2015. évben egy csalad esetében sem valt sziikségessé csaladok atmeneti

otthonaba/anyaotthonba t&rténd elhelyezés.

Legfobb célunk és feladatunk, hogy a hatranyos helyzeti gyermekek, illetve csaladok

problémait a jelzérendszer tagjaival kozésen oldjuk meg.



Amennyiben alapellatds keretében torténd segitség a gyermek vagy a sziild
egylttmiikddésének hidnya miatt nem vezet eredményre, a jardsi gydmhivatalnal a
csaladgondozé kezdeményezi a gyermek védelembe vételét. Ekkor gondozasi-nevelési tervet
készit, melynek célja a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése. Amennyiben a
gondozasi tevékenység soran azt tapasztalja a csalddgondozd, hogy a gyermek
veszélyeztetettsége a sziild elhanyagold magatartasabdl, helytelen pénzfelhasznalasbol
kovetkezik, kezdeményezi a gyamhivatalnal a csaladi p6tlék természetbeni formaban torténd
nyUjtasat. Ekkor eseti gyam /a csaladsegité szolgdlat csaldidgondozdjat rendeli ki a jarasi
gydmhivatal/ gondoskodik a Veszprém Megyei Kormanyhivatal természetbeni
csaladtamogatdsok szamldjara atutalt csaladi potléknak, a gyermekek sziikségleteire torténd
felhasznalasarol. Igy kiilonosen ruhazat, élelmiszer, gyogyszer, kozétkezietés, tisztasagi

szerek €s egyéb iskolai felszerelések vasarlasa kapcesan felmertilé koltségekrdl.

A 2015. évben Vaszar telepiilésen 5 gyermek esetében keriilt sor védelembe vételre, 1

csaladnal vélt sziikségessé eseti gyam kirendelése, ami 4 gyermeket érintett.

Amennyiben a védelembe vétel soran készitett gondozasi-nevelési terv a sziilo, illetve a
gyermek megfelelé egytittmiikodése miatt nem valdésul meg, a csaldidgondozd a
gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo egyéb hatdsagi intézkedésre, ideiglenes hatalyt

elhelyezésre vagy nevelésbe vételre, tesz javaslatot a jarasi gyamhivatal felé.

Vaszar kozségben a 2015. évben egy gyermek esetében sem kertiilt sor ideiglenes hatalyu

elhelyezésre, egy gyermek esetében sem keriilt sor nevelésbe vételre.

2015. janudr elsejétdl, a megelézé partfogasra vonatkozdan 11j szabalyok 1éptek életbe. A
megelozd partfogas célja, hogy a gyerek ne kdvessen el tjabb biincselekményt. A megel6z6
partfogas elrendelésér6l a gyamhatosag hatiroz a blmncselekmény vagy az elzirdssal is
stjthatd szabalysértés elkovetése miatt indult védelembe vétel iranti eljarisban, vagy a mar
fennallé védelembe vétel mellett. A megeléz6 partfogas a blncselekmény, illetve az
elzardssal is stjthatd  szabalysértés tényallasa szerinti magatartast megvalosito
gyermekkortak, illetve azoknak a fiatalkortiaknak az esetében rendelhetd el, akikkel szemben
biintetdeljaras, illetve elzarassal is sujthatod szabalysértés miatt szabalysértési eljaras indul. A

megeléz6 partfogas elrendelése meghatarozott feltételek fennalldsa esetében kotelezd. A



megeldzd partfogas védelembe vétel mellett, annak keretében zajlik, igy egy olyan komplex
beavatkozds érvényesiil, amely a megeldzé partfogd feliigyeld és a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozdjanak egytittmiikodésére épiil.

Ha nem sikeriilne a megelézés, és a partfogd blincselekményt észlel, akkor ezt jeleznie kell a
rendérségen és a gyamhivatalnal.

A pirtfogast évente — vagy kérésre barmikor - feliil kell vizsgalni, és amennyiben javulast
észlelnek, meg lehet sziintetni a feliigyeletet. A védelembe vétel viszont tovadbbra is
fenntarthatd, ha egyéb veszélyeztetd tényezd miatt az szikséges, példaul ha a csaladi

kornyezetet, a gyermek nevelkedéséhez nem talaljak megfelelének.

A 2015. évben Vaszar kozségben egy gyermek esetében sem kertilt sor megel6z6 partfogas

elrendelésére.

A Gyvt. 39.§ (5) bekezdésének a.) pontja alapjdn a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezésének érdekében a csalddgondozd, a sziil6ket tamogatja a nevelésbe vétel
megsziintetéséhez  sziikséges  feltételek  megteremtésében, a  gyermekkel  valo
kapcsolattartasban. A gyermek nevelésbe vételének feliilvizsgélata sordn tdjékoztatja a
gyamhivatalt a szill-gyermek kapcsolat alakuldsardl, illetve a sziilok életkoriilményeinek
alakuldsarél. Amennyiben a gyermek visszahelyezheté csalddjaba, a csalddgondozo
utdgondozas biztositasaval segiti el a gyermek visszailleszkedését.

A nevelésbe vett gyermekek korében egyre gyahabban fordul el6 az, hogy a szakellatasbol
megszoknek. Az 2014. évhez hasonléan, a 2015. évben is folytattuk, a szOkésben 1évo
gyermekek csaladjanal torténéd fokozott csaladlatogatasokat munkaiddben, illetve a gyermek
és ifjusagi munkacsoport tevékenységének keretein beliil hétvégén, a késo esti drdkban. Ezzel
az a célunk, hogy a szokésben 16v6, nevelésbe vett gyermekeket felkutassuk és gondozasi
helyiikre torténd visszatérésiiket eldsegitsiik. E miatt szoros munkakapcsolatban allunk a
szakellatds dolgozdival, illetve a rendérséggel. A gyakorlat azt mutatja, hogy a kiskortiak
sz4mara nem visszatartd erd a rendszeres hatdsagi intézkedés, t6bb nevelésbe vett gyermek

folyamatosan székésben volt az elmult évben is.

A 2015. évben Vaszar kdzségben 3 nevelésbe vett gyermek csaladja allt gondozas alatt. Egy

gyermek esetében sem rendelt el a gyamhivatal utogondozodi ellatést.



A gyermekjoléti szolgaltatas feladatai kozé tartozik a Gyvt. 39.§ (2) c, alapjan a szocidlis
valsaghelyzetben lévé varandés anya tdmogatdsa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szamdra a csalddok dtmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz valod hozzajutas
szervezése. Amennyiben a varandds anya nem vallalja sziiletendd gyermeke felnevelését, a
csaladgondozo jelez véalsaghelyzetérél a védéndnek, tovabba tajékoztatja a varandos anyat az

orokbe adés lehetdségérol.

A 2015. évben nem érkezett szolgalatunkhoz jelzés véalsaghelyzetben 1évé varandos anyaval

kapcsolatban.

Az elmult évekhez hasonléan tovabbra is biztositunk ingyenes pszichologiai tandcsadast
azoknal a gyermekeknél, akiknél sziikségessé valt az ellatds igénybevétele. A tandcsadast

keddi napokon, heti 4 éraban biztositjuk.
Vaszar k6zségbol a 2015. évben 3 £6 vette igénybe pszichologus segitségét.

Szﬁkség esetén jogi tanacsadast biztositunk a hozzank fordulé tgyfelek szaméara. A

tandcsadés - melyet dr. Edes Agnes biztosit- dijmentes.
Vaszar kozségbol a 2015. évben 2 £6 vette igénybe jogi segitségét.

A Gyvt. 39.§(2) bekezdésének d.) pontja kimondja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas feladata
a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelésének érdekében szabadidds
programok szervezése az ellatasi teriiletén €16 kiskortiak szamara.

Szolgalatunk a korabbi évekhez hasonloan a 2015. évben is felajanlotta a falunapokon,
gyermeknapokon és egyéb helyi rendezvényeken valé kozremiikodést melynek soran mozgo
jatszohaz keretein beliil kézmives foglalkozasokat Dbiztositottunk a programon
résztvevOknek. Ennek koszonhetéen a nyari honapokban 22 alkalommal miikddtiink kozre
telepiilési rendezvényeken.

Az EBrzsébet program keretén beliil sikeresen palyaztunk a ,,Miénk a nyar” elnevezési
pélyazatra. Sikeres palyazatunknak koszonhetéen 20 gyermek, 5 napos taborozasra kapott

lehet0séget Balatonberényben.



Vaszar telepiilésrdl 2 gyermek kapott lehetdséget a taborban valo részvételre.

A 2015. évben iskolai kozosségi szolgalat teljesitésére 4 iskolaval kotottiink egytittmiikddési
szerzddést. A kozosségi szolgalatot teljesitd fiatalok bekapcsolodtak az intézmény munkdjaba
és kézmiives foglalkozasok eldkésziileteiben vettek rész, valamint felzarkoztato korrepetalast
tartottak a nyar folyaman, valamint kézremiikodtek a kardcsonyi adomanyok gytjtésében, az
azzal kapcsolatos egyéb tevékenységekben. A 2015. évben 18 didk teljesitett nalunk

szolgalatot.

A hagyomanyokhoz ragaszkodva, a 2015. évben is megajandékoztuk a szocilisan hatrényos
helyzetti gyermekek csaladjait kardcsonykor. A Feladatellaté Intézmény koltségvetésének a
terhére, szaraztésztat, lisztet, konzervet, kekszet, tartds tejet, édességet és szaloncukrot
vaséaroltunk.

E mellett cipés doboz akcidt szerveztiink ellatdsi teriiletiinkén, melyet minden tarsult
teleptilésen meghirdettiink.

Adomanygylijtési akciénk kevésbé volt sikeres az el6z6 évhez képest, de igy is kb. 180
csomagot tudtunk eljuttatni nehéz helyzetil csaladjainknak.

A felajanlasok maganszemélyektél, véllalkozoktél — Lovéaszpatonai Szabd Tésztaiizem,

Lovészpatonai Szab6 Folia - €s a Papai Jarasi Hivatal szakosztalyainak dolgozéitol érkeztek.

Vaszar telepiilésen 4 csalad részesiilt karacsonyi ajandékcsomagba.

Az év folyamén, szolgélatunk részesiilt még adoméanyba a Péapai Sarokké DBaptista
Gyiilekezettél, valamint magéanszemélyektdl -is érkezett felajanlas, butorokat, ruhanemtit,
héztartdsi eszk6zoket, dgynemiit adomanyoznak intézményiinknek, amit tovabbitottunk az
arra raszoruld személyeknek, csaladoknak. »

Segité munkéank eredményességét szolgalja, a 2015. év végétél miikodod ,,Segité Tarsulas”
alapitvany, amelyen keresztiil, reményeink szerint hatékony és kézzelfoghatd segitséggel

tudjuk patronalni az arra raszoruldkat.



Gondozasi tevékenységiink bemutatdsa a telepiilésen, gyermekszam alapjan:

Gondozasi tevékenység 2015. év

Alapellatasban torténé gondozas 4
Védelembe vétel 5
Ideiglenes hatéllyal elhelyezett

Nevelésbe veitt 3
Csaladba fogadott 1

Utégondozas, szakellatasbol kikeriilt szama:

Kizarélag tancsadottként fogadott 4

A tablézat jol tiikrozi, hogy a szolgalatunknal gondozasban 1év6 gyermekek esetében, a
magasabb fokt gyermekvédelmi intézkedések szama az elmult évben is jelentés volt, ennek
oka, tapasztalataink szerint a diszfunkciondlisan miikdd, halmozott problémakkal kiizdé

csaladok, akik problémaikat segitséggel is nehezen tudjak megoldani.

A jelzérendszer altal kiildott jelzések szama a telepiilés vonatkozasaban:

2015.év

Egészségligyi szolgaltatd ‘ 2

Ebbél védénoi jelzés 2
Személyes gondoskodast nyujtd szocialis szolgalat
Napkozbeni kisgyermek ellatast nyujtok
Atmeneti gondozast biztositok
Kézoktatast intézmény 4
RendoOrség 1
Partfogé feltigyelet




Térsadalmi szervezet, egyhdz 1

Aldozatsegités

Allampolgar

OnkormAanyzat, jegyz6, gydmhivatal 2

Osszesen » 12

A fenti tablazat jol mutatja azt, hogy a 2015. évben a jelz rendszer tagjai tevékenyen végezték mun-

kéjukat, koszonhetben a rendszeres jelzérendszeri megbeszéléseknek.
Eredményeink, nehézségeink, jovore vonatkozo javaslataink meghatirozisa

- Munkank sordan komoly gondot jelent, hogy nem rendelkeziink szocidlis intézményi
hattérrel, (csaldadok &tmeneti otthona, hajléktalanszalld) pedig egyre nagyobb igény
mutatkozik erre. Ezek megléte esetén a krizishelyzetbe keriilt gyermekeknek, csaladoknak
gyorsabb és hatékonyabb segitséget tudnank ny(jtani. Ennek megoldasahoz szivesen fogadjuk

segit6 javaslataikat.

- A j6v6ben is fontosnak tartjuk a jelzOrendszeri tagokkal kiépitett egylittmiikddés
fenntartasat, a folyamatos kapcsolattartast munkank hatékonysaganak, szolgalatunk szakmai
szinvonalanak emelése érdekében. Mindezeket jelz6rendszeri esetmegbeszélésekkel,

személyes konzultaciokkal tudjuk megvalositani.

- Indokolt esetben, tovabbra is kezdeményezni. fogjuk, a jelzérendszer tagjaival kozos
csaladlatogatasokat, kozos ellenérzéseket /gyermek- és ifjusagvédelmi munkacsoport- hétvégi

ellendrzések/.

- Nagy sziikségiink lenne egy raktarhelyiségre, ahol megfelel6 feltételek kozott tudnank

tarolni a beérkezett adomanyokat.

A fent leirtak alapjan kivanjuk a gyermekjoléti szolgalat 2015. évi tevékenységérol informalni
a tisztelt képviselG-testiiletet.

Kérjiik, beszamolonkat megvitatni, majd elfogadni sziveskedjenek.



Ezuton is koszonjik az elmult évben tanusitott segitd egyiittmikddésiiket, és amennyiben .

modjukban all tovabbra is tAmogassak munkénkat.

Pépa, 2016. 03.11.

Tisztelettel:

Svasticsné Hegediis Henriett

intézményvezetd
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c-mail: papakornyeki.gyermckjoleti@pofet.

telefon: +3689 510 340 fax: +3689 321137

clm: 8s00 Pdpa, Csidky L. u. 12,
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Ugyintézé: Pirok-Mike I1diko

VASZAR

kozség Képviseld Testiiletének

Tisztelt Képviselo Testiilet!

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol sz616 1993. évi III. térvény hatérozza meg
a személyes gondoskodast nyujtd ellatdsok rendszerét, ezen belil a szocialis
alapszolgaltatasok korét, igy a csaladsegitést, melyet kozségiikben a Papakérnyéki
(")nkormzinyzatok Feladatellato Intézménye biztosit. 46 teleptilésen, 5 £6 csaladgondozdval
latjuk el e feladatot. A csaladgondozok személyes elérhetéségiikrol, illetve a szolgaltatds
igénybevételének modjarol a telepiilés hirdet6tablajan tajékoztatjdk a lakossagot.
Péntekenként, 8-12 oraig iigyfélfogadast tartunk Pdpéan, a Csdky L. u. 12 szdm alatti
irodahazunkban, ahol tigyeleti rendszeriinknek készonhetden a hét minden napjan, telefonon

és személyesen allunk tigyfeleink rendelkezésére.
Munkdankban az 1993. évi III. torvény, és az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet az irdanyaddk.

A 1993, évi IIL. torvény 64. § (2) bekezdése elbirja a csaladsegitd szolgalatoknak, a csalddok
segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer mikddtetését.
A torvény értelmében enneck tagja az adott telepiilés jegyzbje, a jarasi hivatal, a szocidlis,
egészségligyl. szolgéltatd, a gyermekjoléti szolgilat, a partfogo feliigyel6i és jogi

segitségnytjtoi szolgalat.



A jelzbrendszer tagjaival folyamatos kapcsolatot tartunk és egy adott csalad problémajanak
megolddsdban szorosan egyiittmtkddiink. Munkdnk sordn, a hozzink beérkezd jelzést
kovetben felkeressiik az érintett személyt, illetve csaladot és tajékoztatjuk dket a csaladsegités
szolgéltatdsair6l. A veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet megsziintetése érdekében
megtessziik a sziikséges intézkedéseket. Errdl tajékoztatjuk a jelzést tevot. Folyamatosan

figyelemmel kisérjiik az érintett személyt, illetve a csaladot veszélyeztetd koriilményeket.

Vaszar telepiilés vonatkozdsaban a 2015. évben 2 jelzés a jelzbrendszer tagjaitol,

maganszemélyektdl nem érkezett jelzés.

A csalddsegités onkéntesen igénybe vehetd szolgéltatas, ezért a hozzank érkezd jelzésekben
akkor tudunk segitséget nyujtani, ha az abban érintett személy vagy csalad elfogadja, igényli

az altalunk nyujtott lehetdségeket.

Célunk az, hogy a szocidlis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve a krizis
helyzetbe keriilt személy, csaldd életvezetési képességeit megérizzik, az ilyen helyzethez

vezet$ okokat megeldzziik, kialakuldsdnak esetén megsziintesstik.

A csalddsegités a személyes gondoskoddst végzd és a szolgaltatast igénybe vevd személy
egyiittes munkafolyamata, mely irdsbeli megallapodasban keril rogzitésre, feltéve, ha egy

interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le.

A csalddgondozas soran az egyénekkel, csaladokkal valo kapcsolattartas egyrészt az érintettek
életterében személyes felkeresés utjan, valamint szolgélatunk papai irodahdzaban térténik.
Munkank sordn legfébb célunk és feladatunk, hogy a segitségre szoruld egyének, csalddok
problémait, az érintettek aktiv 1észvételével, valamint a jelz6rendszer hatékony

kozbenjarasaval oldjuk meg.

Vaszar telepiilésen a 2015. évben, irasbeli egytittmikodési megallapoddst. nem kotott

szolgalatunk.
Tevékenységiink és feladatrendszeriink:

Csaladsegit6 szolgalatunk alapfeladatai krében, az altalanos segitd szolgaltatas keretében az
egyének és a csaladok életvezetési képességének megbrzése, valamint az egyén és a csalad

életében jelentkezd probléma megsziintetése érdekében:



- Tajékoztatast ad a szocidlis, csaladtimogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok
formdirol, az ellatishoz valé hozzajutds modjardl és segitséget nyujtunk az ellatas

1génylésében.

- Tanacsaddst nydjt szocialis, életvezetési ¢€és mentalhigiénés problémakban

(pénzbeosztas, alkoholizalas).

- Csalddgondozassal biztositja a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elésegitését pl.: valasnal segitjik az iigyek megbeszélését,

csaladi konfliktusokban tandcsot adunk.

- Segiti azokat a csaladokat és egyéneket, akik nem képesek hivatalos tigyeik intézésére és
onmaguk képviseletére, tamogatja ket abban, hogy tigyeiket hatékonyan, ©nalldan

intézzék. pl.: beadvanyok megirasa, mit hol lehet elintézni.

Tapasztalatunk szerint a teleptilésen el6forduld problémék legfobb oka tovabbra is a rossz
anyagi helyzet, amely 6sszefiiggésben all a foglalkoztatdsi problémakkal. A rossz anyagi
helyzet egyarant visszavezetheté a nehéz gazdasdgi helyzetre, illetve a nem megfeleld

pénzbeosztsra is.

Egyre gyakrabban tapasztaljuk, hogy né azoknak az tigyfeleknek a szama, akik munkahelyiik
elvesztése okan, jovedelmiik kiesése miatt nem tudjak fizetni torleszt6 részleteiket, koziizemi
szamlaikat. Szintén gyakori probléma az is, hogy a csaladok nem tudjak behatarolni anyagi
korlataikat és jelenleg a piacon miikodé hitellehetéségekkel komoly adéssigba sodorjak
Oonmagukat. E miatt egyre tébben kémek hitellel, addssdgesokkentéssel kapcsolatos

informéaciot és tigyintézéshez segitséget pozitiv valtozas reményében.

- Tovéabbra is ingyenes jogi és pszichologiai tanacsadast biztositunk tigyfeleink szamaéra,

elozetes idOpont egyeztetést kvetden.

Vaszar teleptilés vonatkozasdban a 2015. évben nem vették igénybe az ingyenes jogi, illetve
pszichologiai tanacsadast.

- Szolgélatunk ingyenes ruhaadomdnnyal latja el a raszorulé személyeket, csaladokat. A
rendszeresen érkezé felajanlasokat /bltorokat, ruhanemit, haztartasi eszkozoket, agynemdit/
eljuttatjuk az arra raszoruloknak. Egyre inkabb tapasztaljuk, hogy a segitségre szoruld
személyeknek, csaladoknak anyagilag megterheld a székhelyiinkre torténd beutazas, ezért
gyakran hazhoz szallitjuk a kért adomanyokat. Ezen probléma megelézésére, ingyenes
ruhabdrzét szerveztiink a 2015. év masodik felétél 12 telepiilésen. Ezen adomanyosztasokon,
nem csak gondozott csaladjainkra, hanem a telepiilés valamennyi lakosara kiterjedéen
hirdettiik meg. Ezen alkalmakat kihasznalva a résztvevOket informaltuk tevékenységiinkrél és

az altalunk nytjtott szolgéltatasokrol.



Vaszar telepiilésen a 2015. évben a felajénlott ruhaborze megszervezésére nem tartottak
igényt.

- Azokat a kiskora gyermekeket, akiknek a csaladjukban az ellatdsa nem megfeleld, a
gyamhivatal védelembe veszi, valamint rendelkezik a csaladi potlék természetbeni forméban
torténd nyujtasarol. A gydmhatosdg a csaladsegitd szolgélat csaladgondozdi kozill eseti
gondnokot rendel ki, aki folyamatosan gondoskodik a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
természetbeni csaladtdmogatisok szamlajara 4tutalt csaladi potléknak, a gyermekek
sziikségleteire torténd felhasznaldsardl. fgy kiilondsen ruhdzat, élelmiszer, gyogyszer,
kozétkeztetés, tisztasagi szerek és egyéb iskolai felszerelések véasarldsa kapesan felmeriild
- koltségekrdl. Az elmult évben is tobb alkalommal sziikségessé valt a csaladi poétlék

természetbeni felhasznalasdnal csalddgondozoink eseti gondnokként vald kozremiik6dése.

2015. évben Vaszar telepiilésen, 1 csalad, 4 gyermek esetében valt szitkségessé eseti gondnoki

feladatok ellatasa.

- Csaladsegit6 szolgalatunk egytittmiikddésre kotelezett célesoportja volt 2015. mércius 31-ig,
a rendszeres szocidlis segélyben részesiilé aktiv kort munkanélkiiliek. A szocialis torvény
37/D§-a kimondta, hogy az aktiv koru rendszeres szocidlis segélyezettekkel t6rténd
egyliittmiikodésre minden énkormdnyzatnak ki kell jelolnie egy szocidlis intézményt, amely
ellitia a jogszabalyban meghatirozott feladatokat, melyet telepiilésiik vonatkozasédban

szolgéalatunk lat el.

Fentiek miatt a rendszeres szocidlis segélyben részesiildk, a csaladsegitd szolgalat egyéb
szolgaltatdsaitol eltérben, nem oOnkéntesen vették igénybe szolgaltatasainkat, hanem

egylittmiikddési kotelezettségiik van veliink segélyiik folyositasanak feltételeként.

A rendszeres szocidlis segélyezettekkel torténd munkédnk soran atfogd célunk volt: a
tarsadalmi és munkaerd-piaci reintegracio el0segitése, a munkanélkiiliség mérséklése a nem
foglalkoztatott, tartosan munka nélkiil 1évoknél, hogy miel6bb a munkaerdpiac aktiv részesei

legyenek.

Ezt el6segitve, 2014. év masodik felétdl folyamatosan keriiltek megszervezésre a rendszeres
szocialis segélyben részesiilok szamara a ,, Visszasegités a munka vildgdba” elnevezésii
csoportfoglalkozasok, melyek a 2015. év elejéig folytatodtak.

A pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasok rendszere 2015. marcius 1-t61 jelentds
mértékben atalakul, igy a rendszeres szocidlis segélyezetteknek a tovabbiakban nem kotelezd
a szolgalatunkkal torténd egyiittmiikddés, ezért szolgaltatasainkat a korabbi tigyfélkdr egy

szlik szegmense vette csak igénybe.

Vaszar telepiilésen a 2015. évben 2 f6 rendszeres szocialis segélyezettnek volt

egylittmiikodési kotelezettsége szolgalatunkkal.



Az elmult évben felkerestiik az ellatési teriiletiinkon é16 korlatozé vagy kizaré gondnoksag
alatt all6 személyeket, valamint a gondnoki feladatokat ellaté hozzatartozdikat. Ezzel célunk

az volt, hogy:

- a gondnoki feladatot elldtoknak felajanljuk segitségiinket /hivatalos tigyek intézése,

informacionyujtas/ és
- tajékozddjunk a gondnokolt életkoriilményeirdl.
2015. évben, Vaszar telepiilésen 2 gondnok, illetve gondnokolt felkeresésére kertilt sor.

Csaladlatogatdsaink alkalmédval, a gondnoki feladatokat ellatok informéaciot, ligyintézésben
valé kozremiikodésben kérték segitségiinket. A gondnokoltak életkoriilményeit minden

esetben rendezeticknek talaltuk.

Egyéb tevékenységeink, programjaink

A Sztv. 64.§(4) bekezdésének d.) pontja kimondja, hogy csaladsegités keretében biztositani

kell kozosségfejlesztd programok szervezését (idiltetés, tAboroztatas stb.).

Szolgélatunk a kordbbi évekhez hasonléan a 2015. évben is felajanlotta a falunapokon,
gyermeknapokon és egyéb helyi rendezvényeken valé kézremtikddést melynek sordan mozgo
jatszohaz keretein beliil kézmiives foglalkozasokat biztositottunk a programon
résztvevoknek. Ennek koszonhetéen a nyari honapokban 22 alkalommal mikédtiink kozre
telepiilési rendezvényeken.

Az Erzsébet program keretén beliil sikeresen palyaztunk a ,,Miénk a nyar” elnevezési

pélyazatra. Sikeres palyazatunknak koszonhetden 20 gyermek, 5 napos tiborozasra kapott

lehetdséget Balatonberényben.

A 2015. évben iskolai kozosségi szolgalat teljesitésére négy iskolaval kotottiink
egylittmikodési szerz6dést. A kozosségi szolgalatot teljesitd fiatalok bekapcsolddtak az
intézmény munkdjaba és kézmiives foglallcoiésok elokésziileteiben vettek rész, valamint
felzarkéztatod korrepetalast tartottak a nyar folyaman. A 2015. évben tizennyolc didk teljesitett
nalunk szolgalatot.

A hagyomanyokhoz ragaszkodva, a 2015. évben is megajandékoztuk a szocidlisan hatranyos
helyzetti gyermekek csaladjait kardcsonykor. A Feladatellatdo Intézmény koltségvetésének a
terhére, szaraztésztat, lisztet, konzervet, kekszet, tartdés tejet, édességet és szaloncukrot

vasaroltunk.



E mellett cipbs doboz akciot szerveztiink ellatdsi teriiletinkdn, melyet minden tarsult

telepiilésen meghirdettiink.

Adomanygyijtési akcionk kevésbé volt sikeres az el6zd évhez képest, de igy is kb. 180

csomagot tudtunk eljuttatni nehéz helyzetl csaladjainknak.

A felajanldsok maganszemélyektdl, vallalkozoktol — Lovaszpatonai Szabd Tésztalizem,

Lovészpatonai Szab6 Folia - és a Papai Jardsi Hivatal szakosztalyainak dolgozo6itél érkeztek.

Az év folyamdn, szolgalatunk részesiilt még adomédnyba a Péapai Sarokké Baptista
Gyiilekezettdl, valamint magénszemélyektél is érkezett felajanlas, butorokat, ruhanemit,
héztartasi eszkozoket, dgynemiit adomanyoznak intézményiinknek, amit tovabbitottunk az

arra raszoruld személyeknek, csaldadoknak.

Segit6 munkank eredményességét szolgalja, a 2015. év végétdl miikdds ,,Segité Tarsulds”
alapitvany, amelyen keresztiil, reményeink szerint hatékonyabban és kézzelfoghatd

segitséggel tudjuk patronalni az arra raszorulokat.

Eredményeink, nehézségeink, jovore vonatkozo javaslataink meghatarozasa

- Munkénk soran komoly gondot jelent, hogy nem rendelkeziink szocidlis intézményi
hattérrel, (csaladok &tmeneti otthona, hajléktalanszallo) pedig egyre nagyobb igény
mutatkozik erre. Ezek megléte esetén a krizishelyzetbe keriilt gyermekeknek, csaladoknak
gyorsabb és hatékonyabb segitséget tudnank nytjtani. Ennek megoldasahoz szivesen fogadjuk

segitd javaslataikat.

- A jovbben is fontosnak tartjuk a jelzérendszeri tagokkal kiépitett egytittmiikodés
fenntartasat, a folyamatos kapcsolattartast munkénk hatékonysaganak, szolgalatunk szakmai
szinvonaldnak emelése érdekében. Mindezeket jelz6rendszeri esetmegbeszélésekkel,

személyes konzultaciokkal tudjuk megvalésitani.

- Indokolt esetben, tovabbra is kezdeményezni fogjuk, a jelzérendszer tagjaival kozds
csaladlatogatasokat, kozos ellendrzéseket /gyermek- és ifjisagvédelmi munkacsoport- hétvégi

ellendrzések/.



- Nagy sziikségiink lenne egy raktarhelyiségre, ahol megfelel6 feltételek kozott tudnank

tarolni a beérkezett adoméanyokat.

A fent lertak alapjan kivanjuk a csaladsegité szolgalat 2015. évi tevékenységér6l informalni a
tisztelt képviseld-testiiletet.

Kérjiik, beszamolonkat megvitatni, majd elfogadni sziveskedjenek.

Ezuton 1s koszonjik az elmult évben tanutsitott segité egyiittmiikodésiiket, és amennyiben

modjukban all tovabbra is tamogassak munkénkat.

Pépa, 2016. 03.11.

Tisztelettel:
Svasticsné Hegediis Henriett

intézményvezetd






